irme

MiIwWwWIi Karta Gwarancyjna

Szanowni Panstwo!

Gratulujemy dobrego wyboru. Firma MIWI-URMET dokonata wszelkich staran aby zakupione przez Panstwa urzqdzenia  dzialaly sprawnie
i byly niezawodne. Jestesmy pewni, ze nasz produkt spotka sie z Panstwa uznaniem, a jego uzytkowanie polgczone bedzie z pelng satysfakcjg.

Firma MIWI - URMET gwarantuje wysoka jakos¢ i sprawne dzialanie w okresie 12 miesigcy od daty sprzedazy umieszczonej na niniejszej karcie
gwarancyjnej produktu:

Nr fabryczny (seryjny)

10.

11.

12.
. Niniejsza gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa. W sprawach nieuregulowanych

Nazwa i typ produktu, model

Data sprzedazy: Piecze¢¢ placowki sprzedajacej:

Podpis sprzedawcy: Przyjmuje ponizsze warunki gwarancji
Podpis klienta

Niniejsza karta bez daty sprzedazy, podpisu sprzedawcy oraz podpisu nabywcy jest niewazna

Warunki gwarancji

Niniejszg gwarancja objete sa usterki podzespotow i oprogramowania sprzetowego produktu spowodowane wadliwymi elementami lub defektami produkcyjnymi
na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej.

Ujawnione w okresie gwarancji usterki beda usuwane przez serwis nieodplatnie. Naprawa zostanie dokonana w mozliwie najkrotszym terminie (maksymalnie 14 dni
roboczych od chwili dostarczenia sprzetu do serwisu). Okres naprawy moze by¢ przedluzony w przypadku koniecznos$ci sprowadzenia potrzebnych podzespotow
z zagranicy oraz w przypadku sprzgtu przyjetego warunkowo do serwisu ze wzgledu na niedopetnienie warunkow gwarancji przez reklamujacego.

Reklamowany sprzet Klient dostarcza na wiasny koszt do siedziby firmy mieszczacej si¢ w Lodzi przy ulicy Pojezierskiej 90a. Po naprawie gwarancyjnej sprz¢t mozna
odebra¢ w siedzibie firmy lub na zadanie klienta, gwarant moze przesta¢ sprzgt pod wskazany adres. Koszty zwigzane z ekspedycja sprz¢tu ponosi klient.

W przypadku wystapienia wady Klient dostarcza produkt w oryginalnym opakowaniu fabrycznym wraz z poprawnie wypetniona i odpowiednio ostemplowang karta
gwarancyjng i waznym paragonem/fakturg zakupu.

Przez ,naprawe” rozumie si¢ wykonanie czynnosci o charakterze specjalistycznym wiasciwym dla usunigcia wady objetej gwarancja, niezaleznie od iloci wymienionych
czedei przy jednej naprawie. Pojecie naprawy nie obejmuje czynno$ci zwigzanych z instalacja i konserwacja sprzetu lub poprawa polaczen mechaniczno- elektrycznych.
Wybor sposobu usunigcia wady nalezy do Gwaranta, ktory moze tego dokonaé¢ poprzez naprawe lub wymiang uszkodzonej czgsci lub wymienié caty produkt. Niezaleznie
od sposobu usunigcia wady gwarancja trwa dalej, przedtuzona o czas usuwania wady.

Gwarant zapewnia dostarczenie wraz ze sprz¢tem szczegotowych instrukcji instalacji, montazu i konfiguracji oraz udzielenie bezptatnych konsultacji telefonicznych lub
bezposrednio w siedzibie firmy w momencie odbioru sprzgtu przez kupujacego.

Gwarancja nie obejmuje:

—  mechanicznych i chemicznych uszkodzen sprzetu i wywotanych nimi wad (np. peknigte obudowy, zalanie ciecza);

—  wad wyniktych z niezachowania wymagan instrukcji montazu, konfiguracji i instrukcji eksploatacji;

—  uszkodzen spowodowanych awariami sieci energetycznej, telefonicznej i wytadowaniami atmosferycznymi czyli uszkodzen od przepigé wystgpujacych na
liniach zasilajacych i sygnatlowych;

—  roszczen dotyczacych parametrow technicznych wykraczajacych poza dane techniczne wskazane przez producenta;

—  uszkodzen spowodowanych wypadkami losowymi niezaleznymi od warunkéw eksploatacji (wandalizm, pozar, powodz, itp.);

—  uszkodzen powstatych w wyniku btednej w konfiguracji sprzetu dokonanej przez uzytkownika;

—  materialow eksploatacyjnych m in. takich jak: bezpieczniki, zarowki, zarniki, ogniwa zasilajace.

W przypadku nieuzasadnionego zgloszenia reklamacji MIWI-URMET ma prawo do obciazenia reklamujacego kosztami testowania, ekspedycji i przechowywania
dostarczonego sprzgtu wg cennika ustug serwisowych MIWI-URMET.
Warunkiem koniecznym przy naprawie lub wymianie jest przedtozenie przez klienta:

—  reklamowanego produktu z etykieta fabryczna i naklejkami zabezpieczajacymi;

—  poprawnie wypehionej i odpowiednio ostemplowanej karty gwarancyjnej przez punkt sprzedazy;

—  waznego paragonu/faktury zakupu.

— w zgloszeniu reklamacyjnym lub zleceniu naprawy pogwarancyjnej, (wzory dostgpne w miejscu zakupu towaru lub na stronie internetowej gwaranta
www.miwiurmet.pl) nalezy poda¢ doktadny opis wady produktu, opis srodowiska pracy w jakim wada si¢ ujawnia a takze czas pracy, po uptywie ktorego
zazwyczaj wystepuje.

Gwarant nie odpowiada za straty i szkody powstale w wyniku niemozliwosci korzystania z wadliwie dziatajacego lub uszkodzonego sprzg¢tu. Nabyweca traci prawo do
gwarancji w przypadku stwierdzenia dokonania zmian konstrukcyjnych i napraw poza serwisem MIWI URMET lub gdy w produkcie w jakikolwiek sposob zmieniono lub
uszkodzono numery seryjne lub nalepki gwarancyjne, wpisy w karcie gwarancyjnej i na dowodzie zakupu.

Ustugi serwisowe nie objete gwarancja dostgpne sa za oplata wg cennika ushug serwisowych MIWI URMET.

niniejsza gwarancja, majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
Podstawa: Ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegélnych warunkach sprzedaZy konsumenckiej (art. 13)
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